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Formulée Antioxidant Triple
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1. Par rapport a la solution polyvalente BiotrueMD originale. 2. Selon une étude
de laboratoire. 3. Lantioxydant protege I'HA contre les radicaux libres. 4. Tests

25 % plus
d’hyaluronane (HA)'

Jusqu’a 20 heures
d’humidité?

Electrolyte et
antioxydant ajoutés?

Tue 99,9 % de tous les
germes testés*

normalisés (ISO 14729) contre S. aureus, P. aeruginosa, S. marcescens, C.

albicans, F. solani

Pour vous assurer que ce produit vous convient, lisez et suivez toujours ce qu'indique I'étiquette.
MD/MC sont des marques de commerce de Bausch + Lomb Corporation ou de ses filiales.

Bausch + Lomb Corporation, Vaughan (Ontario) L4K 4B4
© 2022 Bausch + Lomb Corporation. TP19411
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aréussite de toute activité exige denx choses : le bon

équipement et un entrainement ou une préparation

appropriés. Les lunettes de sport remplissent la

premiére condition, en offrant anx athlétes et aux
amateurs de plein air un équipement qui protége leurs veux et
contribue i amdéliorer leurs performances. La formation é la vision
sportive répond i la seconde, en aidant les athlétes & entrainer
leur vision dun nivean optimal pour lear sport.

Dans eette parution de PO, nons vous présentons les derniéres
nouveantés pour les lunettes de sport, v compris de nouveanx
styles qui sont autant & la mode quiils sont fonetionnels. Et ils
sont vraiment fonctionnels ! Parce que les athlétes de tous
niveanx ont des exigences spécifiques en fonction de leur
sport et leur réalisation que leurs lunettes ont des montures
légéres, des branches enveloppantes ou sécurisées, des formes
afrodynamigques et méme des "spoilers” latéranx comme cenx
des voitures de conrse.

Eit puis il v a les verres. Les verres de sport danjourd hui sont
vraiment innovants, et Fautenre Amanpreet Dhami nous
fournit des détails dans son reportage sur les lunettes de sport.
Les verres les plus récents permettent anx athlétes et aux
personnes travaillant en extérieur de voir plus loin, de mienx
déterminer les distances, de mieux distinguer les détails et

les contrastes (par exemple, en permettant aun skieur de
distinguer différentes nuances de blanc ou & un golfeur

de percevoir différents tons de vert).

& PRISME OPTIQUE | Octabre 2022

1l s'agit d'une science de pointe, et jai été frappé, quand jéditais

les articles, par le fait que les lunettes de sport pourraient trés bien
conduire & des innovations dans la conception et les performances
des luneties en général, aun-deli des limites de notre imagination.
Car qui n'a pas besoin de mieux voir, avee des contrastes plus
margqués et des détails plus fins ? En fin de compte, bon nombre
diinnovations que nous observons avjourd ' hui dans les lunettes

de performance sont susceptibles de devenir la norme pour les
lunettes de demain.

J'ai eu cette méme pensée en éditant le reportage de David
Goldberg sur la formation a la vision sportive. La science-fiction
devient réalité! Aujourd'hui, un athléte peut entrer dans le
burean d'un professionnel dela vue, sasseoir devant une machine
futuriste (on mettre une machine encore plus fufuriste sur sa
téte) et exercer ses yeux dans un jeu de réalité virtuelle i lnmiére
stroboscapique tout droit sorti de Star Wars ou de Blade Runner,

Je sors un pen de lordinaire, mais quand jétais enfant, je regardais
une série intitulée L'Homme de Six Millions qui parlait d'un
astronaute "reconstruit” pour étre "meilleur quiavant - meilleur..
plus fort... plus rapide’ Nos jours de eyborg font peut-étre encore
partie du futur, mais nous somumes déja capables de rendre les
gens meillenrs, plus forts et plus rapides avee quelgues exereices
de vision ciblés et un petit équipement léger quils portent
surleurs yeux.

Clest passionnant, et ol tout cela nous méne-t-il © Peut-étre
que prochainement, nous pourrons tous avoirune vision plus
qque parfaite grice aux innovations en matiére de performance
sportive que les fabricants de lunettes et les professionnels de
la vie mettent an point anjourd hui. Ce ne sera pas seulement
pour les athlétes... on les astronautes, Bt cela ne colitera pas

six millions de dollars.

JANET LEES, Editrice en chef

L]
f . ln prismeoptique.ca/abonnez-vous maintenant
Suivez-nous sur les médias sociaux et inscrivez-vous
a notre liste de diffusion pour recevoir les derniéres
nouvelles sur les lunettes et les soins oculaires.


https://www.linkedin.com/company/75424369/admin/
https://www.instagram.com/opticalprismmagazine/
https://www.facebook.com/OpticalPrismMagazine/
https://opticalprism.ca/fr/
https://www.linkedin.com/company/75424369/admin/
https://www.instagram.com/opticalprismmagazine/
https://www.facebook.com/OpticalPrismMagazine/
https://opticalprism.ca/fr/
https://www.essilor.ca/fr/produits/stellest?utm_source=eNews&utm_medium=Opticalprism&utm_campaign=20221001_FR&utm_term=Gif&utm_content=Stellest

MAINTENANT DISPONIBLE

Les verres Essilor’ Stellest™

ancee majeure pour lutter contre
progression de |a myopie

Les verres Essilor® Stellest™
ralentissent la progression de la myopie de 67% en moyenne,
par rapport aux verres simple vision lorsqu'ils sont portes 12 heures par jour. eSSILOR

8 Stellest.
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INDELNND

Actuel

UNDER ARMOUR

Safilo lance cet automne la premiére collection
de lunettes durables d'Under Armour, fabriquée
en Tritan d’Eastman Renouvelé, un copolyester
haute performance composé de 50 % de matiéres
recyclées certifiées.

Grace a un processus certifié par I''SCC (un systeme
mondial de certification de la durabilité), ce matériau
transparent, durable et sans BPA offre une durabilité
tout en garantissant performance et sécurité.

La collection de lancement est composée de six
piéces, facile a porter, en forme rectangulaire, carrée
et ronde, incluant quatre styles d'optiques et deux
lunettes de soleil. Les six styles ont une face et des
branches en Tritan Renouvelé, des plaquettes de nez

antidérapantes en caoutchouc et des charniéres a
arrét automatique. Chaque monture peut accueillir

des verres correcteurs et inclut un graphisme inscrit
sur l'intérieur de la branche indiquant "Fabriqué avec
au moins 50 % de plastique recyclé".

Les montures optiques sont proposées dans une
large gamme de couleurs, en uni, transparent, mat,
dégradé ou bicolore. Les couleurs offertes sont le
bleu marin solide, le noir mat, I'acier transparent,
le rose laiteux Havane, le sarcelle tourmaline
transparent mat et le cristal clair mat, avec des
embouts de branches coordonnés ou contrastés.

Pour plus d'informations, contactez votre
représentant Safilo ou visitez le site mysafilo.com.

8 PRISME OPTIQUE | Octobre 2022
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BOLLE

Octobre est le mois de la
sensibilisation au cancer du sein,

et Bollé Safety s'est associé a la fon-
dation Susan G. Komen pour ramasser
des fonds pour cette cause.

Jusqu'au 1er novembre, Bollé Safety
fera don de 5o cents du prix de gros
a la Fondation Susan G. Komen pour
spécifiquement chaque vente des
montures Rush+ Small Pink.

Ces montures legeres, destinées a
un usage intérieur et extérieur, sont

The Catch
Matte Black

CHAMPION

La nouvelle collection Tweens
180° Retainer est offerte en
quatre modéles optiques qui
plaisent autant aux adeptes de
l'unisexe qu'a ceux de l'attitude
sportive. Le dispositif de retenue
intégré et auto-ajustable de
Champion maintient la monture
en place pendant l'activité grice a
un systéme magnétique robuste
et facile a fermer.

La collection met en avant les
charniéres flexibles a 180 degrés
de Champion qui permettent

aux branches de s'adapter aux
contours de n'importe quelle
forme de téte pour un confort
durable et un maintien en
douceur. La série 16-SKU propose
des montures en acétate

sy bolls

. 40254 Rush + Clear

disponibles en une teinte claire , elles
permettent un taux de transmission
de la lumiéere de go %, et elles ont un
revétement anti buée PLATINUM.

Pour plus d'informations, contactez
votre représentant Bollé ou visitez :
bolle.com

Les champions ont intégré un
dispositif de retenue
auto-qjustable qui maintient
la monture de facon
sécuritaire pendant lactivité.

The Catch
Matte Gunmetal

multicouches fabriguées

a la main et en acier inoxydable
dans une variété de couleurs
sportives audacieuses.

. ; : rise souple pour assurer un
Le modeéle Catch est disponible P piep L
i confort et une sécurité en toute
en noir mat, en bronze mat, en
marine mat et en vert cargo mat,
avec une face en acier inoxydable
durable et |égére qui prolonge

la durée de vie de la monture.

légéreté. Ce modele a également
des plaguettes de nez réglables
pour un ajusterment personnalisé.

Pour plus d'informations,
Les branches du modéle en contactez votre représentant
TRgo moulées par injection

ont une surface de retenue a

Centennial Optical ou visitez le
site centennialoptical.com.
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FAITES-EN PLUS POUR  Jystane
VOS PATIENTS ATTEINTS '
DE SECHERESSE
OCULAIRE

Dispositif de traitement de la DGM qui permet

d’appliquer de la chaleur et de la pression pour
désobstruer les glandes de Meibomius afin d’offrir
des résultats cliniques et visibles immédiatement.

Le seul dispositif portatif ayant
recours a des pulsations thermiques
et une expression qui permet de
personnaliser les traitements

Traitement rapide en aussi peu
qgue 8 a 12 minutes'?

Efficacité sur 12 mois :

Communiquez
avec nhous pour
en savoir plus :

» Le dispositif Systane iLux est non inférieur E. E

au dispositif Lipiflow et s’est avéré, dans .t
une étude de 12 mois, entrainer une variation
moyenne des scores de sécrétion des
glandes de Meibomius de plus de 12 unités
apres 2 semaines et de plus de 16 unités
apres 12 mois>#*t

> Augmentation de la fonction moyenne
des glandes de Meibomius de 300 %
4 semaines apres le traitement par rapport
au départ>

Un prix concurrentiel pour
les professionnels signifie un traitement \J
abordable pour les patients

*D’apres une étude de suivi multicentrique, prospective, a répartition aléatoire, a groupes paralleles et a I'insu de I'investigateur d’une durée de 12 mois; n = 299.

tLipiFlow est une marque de commerce de Johnson & Johnson Vision Care, Inc.

" D’aprés une étude multicentrique, prospective, sans répartition aléatoire et ouverte; n = 30; p < 0,001.

RENSEIGNEMENTS IMPORTANTS SUR LE PRODUIT

Indication : Le dispositif Systane™? iLUX"P est indiqué pour I'administration d’un traitement localisé par la chaleur et la pression chez
les patients adultes atteints d’une maladie chronique des paupiéres, y compris d’une dysfonction des glandes de Meibomius (DGM),
également appelée sécheresse oculaire évaporative.

ATTENTION : VEUILLEZ CONSULTER LE MANUEL DE LUTILISATEUR POUR OBTENIR LA LISTE COMPLETE DES CONTRE-INDICATIONS,
LE MODE D’EMPLOI ET LES MISES EN GARDE ET LES PRECAUTIONS SE RAPPORTANT AU DISPOSITIF SYSTANE™"P iLUXMP,

Références : 1. Tauber J, et al. Comparison of the iLUX and the LipiFlow for the Treatment of Meibomian Gland Dysfunction and Symptoms: A Randomized
Clinical Trial. Clin Ophthalmol. 2020;14:405-418. Publié le 12 février 2020. 2. Données internes d’Alcon, 2019. 3. Wesley G, et al. Patient-reported symptoms
following SYSTANE iLux and LipiFlow treatment: A 12-month, multicenter study. /nvestigative Ophthalmology & Visual Science Juin 2021, vol. 62, 1242.

4. Données internes d’Alcon, 2021. 5. Schanzlin D, et al. Efficacy of the Systane iLux Thermal Pulsation System for the Treatment of Meibomian Gland

Dysfunction After 1 Week and 1 Month: A Prospective Study. Eye Contact Lens. 5 octobre 2021. AI
© 2022 Alcon Inc. CA-ILU-2100048 co n
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RB8395M

RAY-BAN

Pour célébrer le 75¢ Anniversaire de Ferrari sur le
circuit du GP de Monza, Ray-Ban a lancé I'édition limitée
des Ray-Ban Wayfarer en fibre de carbone pour la
Scuderia Ferrari.

Ultra légeres, robustes et élégantes - rappelant la
carrosserie aérodynamique des voitures de Formule 1 -
les nouvelles Wayfarer en fibre de carbone ont I'écusson
de la Scuderia Ferrari sur le verre et sur la plaque de la
branche, un étui en cuir spécialement congu et fagonné
a la texture de fibre de carbone avec un certificat
d'édition limitée du 75e anniversaire dans une boite
haut de gamme qui en font une piece de collection.

Pour plus d'informations, contactez votre représentant
Ray-Ban ou visitez le site rayban.com.

The Rydon

THE RUDY PROJECT

Une option pour une grande correction pour le sport, le
Rydon est muni des verres interchangeables, il est une
parfaite solution facile et rapide pour lunettes de sport,
peu importe ce que vous payez. Fabriqué pour durer,
Rydon aux bordures complétement interchangeables
permet aux opticiens de border les verres de prescription
dans leur pratique.

Pour plus d'informations, contactez votre représentant
Rudy Project ou visitez le site rudyproject.com.
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OPTOMETRY GIVING SIGHT

world sight day
challenge

Avoir une bonne vision permet de bie
aelle, les possibilités de mener une Itiplient, sinon, elles disparaissent.
Dans le cadre de notre Défi de la Jou mondiale de la vue, nous créons des

solutions durables de soins de la vue paur des.personnes qui en ont besoin:

iller et de s'épanouir. Gréace

» Former des personnes dans les col
des professionnels des soins de la vue.

« Etablir des centres de la vue ol des pers
régulierement des soins de la vue.

« Offrir des soins de la vue et des lunettes a
qui en ont besoin.

Pour y arriver, il nous faut des héros,
qui appuient notre cause en offrant un so
dirigeant des activités de collecte de for
ou au sein de leur entreprise ou organisation. 1l nous_ U‘t
des gens qui répondent présents pour améliorer le sort de
personnes partout dans le monde.

Concrétisez avec nous notre vision pour éliminerilgg
déficiences visuelles évitables : participez au Défi de
la Journée mondiale de la vue.

Faites un don ou inscrivez-vous pour participer
a une activité de collecte de fonds avec nous
a l'adresse givingsight.org/wsdc.
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SPSo7W

PRADA

La collection de lunettes Prada Linea Rossa est congue pour offrir fonctionnalité et performance dans toutes
les conditions météorologiques. Le nouveau systeme innovant de spoilers amovibles sur les cotés dans certains
modeles permet d'obtenir des performances sportives supérieures.

Le design sans cadre de la SPSogW est extrémement léger. Les branches sont composées de multicouches,
tandis que les inserts en caoutchouc assurent une résistance et un ajustement confortable. Disponible en
Caoutchouc Cristal Asphalte et Caoutchouc Noir avec des verres hydrophobes ou Tuning Bleu.

La monture légérement enveloppante de la SPSo7W, fabriquée en fibre de nylon exclusive ultra légere,
a des spoilers latéraux amovibles pour une meilleure protection contre les intempéries et qui favorisent une meilleure
performance sportive. Disponibles en Caoutchouc Cristal Asphalte, Caoutchouc Noir et Caoutchouc Blanc,
assorties avec une variété d'options de verres, notamment polarisés et Tuning Bleu.

Le nouveau style optique VPS080 a une monture ultra Iégere en fibre de nylon dans une forme sportive
et rectangulaire. Disponible en Caoutchouc Cristal Asphalte, Caoutchouc avec un Crystal Bleu Electric,
Caoutchouc Noir et Caoutchouc Bleu Marin.

Pour plus d'informations, contactez votre représentant Luxottica ou visitez : luxottica.com
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SUZANNESENDEL

A GENTCE

« Soutient les designers indépendants,
programmes et tendances »
THE ORIGINAL FTG | COCO AND BREEZY | DAVID GREEN EYEWEAR

CATHERINE DE’'MEDICI | EYEWEAR CUSTOMIZATION
ROUND TEN EYEWEAR | CARON EYEWEAR

DISTRIBUTION DE LUNETTERIE & DESIGNER D’ACCESSOIRES

514.757.2726 | SUZANNESENDEL@GMAIL.COM | THEORIGINALFTG.COM

Association des opticiens du Canada

PROCHAINS EVENEMENTS
EN PERSONNE

25 septembre 2022 | Connect Manitoba | Winnipeg

27 septembre 2022 | Connect Alberta | Calgary

28 septembre 2022 | Connect Alberta | Edmonton

2 octobre 2022 | Connect Saskatchewan | Regina

3 octobre 2022 | Connect Ontario | London

4 octobre 2022 | Connect Ontario | Kitchener

5 octobre 2022 | Connect Ontario | Kingston

14 octobre 2022 | Soirée étudiante | Burnaby, BC

15 et 16 octobre 2022 | Western Conference | Burnaby, BC
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Le temps de réaction est primordial dans le
sport. Quelgues millimeétres ou millisecondes
peuvent faire la différence entre la victoire
et la défaite, et la vue est essentielle.
L'entralnement a la vision sportive aide

les athlétes a trouver leur avantage.

PAR DAVID GOLDBERG

PRISME OPTIQUE | REPORTAGE

es athlétes font tout ce qu'ils peuvent pour avoir
un avantage concurrentiel grace al'entralnement.
Il existe des régimes alimentaires spéciaux et des
programmes de conditionnement, mais qu'en est-il
des yeux ? Un petit probleme de vue pourrait-il empécher
un athléte de se surpasser ? Et surtout, que peuvent faire les
professionnels de la vue pour l'aider?

Laréponse est l'entrainement a la vision sportive (SVT),
également connue sous le nom de thérapie de la vision sportive.

« Alors que les athletes continuent de repousser les limites

de performance de ’humain, nous en apprenons davantage
sur I'importance de la santé mentale, de l'aptitude cognitive,
du sommeil et d'autres aspects de la santé et du bien-étre

qui peuvent améliorer la performance », explique la Dre
Kristine Dalton, optométriste et professeure agrégée a1'Ecole
d'Optométrie et des Sciences de la Vision de l'Université de
Waterloo, qui a également fondé la Clinique de Vision Sportive
del'école en 2014.

« L'entralnement de la vision pour le sport est1'un de ces
domaines relativement nouveaux que les athletes commencent
également a explorer et a comprendre. »

Une grande partie des informations que les athletes utilisent
pour pratiquer du sport est visuelle, il est donc important

de toujours bien voir pour atteindre une performance
sportive optimale.

« Larecherche sur l'amblyopie a démontré qu'une mauvaise
vision, méme d’'un seul ceil, peut avoir un impact négatif sur le
développement des compétences motrices », explique Dalton.
« Il semble donc raisonnable de dire qu'une mauvaise vision a
également un impact négatif sur les performances sportives,
tant chez les athletes en progression qui apprennent des
compétences, que chez les athlétes d'élite qui tentent de
réaliser ces compétences systématiquement. »

Dalton a toujours aimé le sport. Elle était une joueuse de
soccer a l'université au cours de sa carriére postsecondaire et
on lui a méme offert la chance d’aller effectuer sa recherche de
doctorat al'étranger avec une équipe de soccer de la Premier
League Anglaise. La professeure a fini par étudier le golf, et
depuis, elle est passionnée par l'entrainement de la vision pour
le sport - surtout parce que la discipline s’est engagée a adopter
de nouvelles technologies et de nouveaux outils.

« Latechnologie peut étre vraiment bénéfique dans l'entraine-
ment de la vision pour le sport, car elle nous aide a simuler

des taches de type sportif au bureau », explique-t-elle. « La
technologie peut également nous aider a décomposer des
compétences complexes en parties composantes et a travailler
sur des aspects spécifiques isolés de ces compétences. »

TECHNOLOGIE ET METHODOLOGIES

Les techniques d'entrainement de la vision pour le sport sont
trés variées, allant de simples outils a des techniques plus
avancées telles que les balles Marsden, les cordes Brock et
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méme laréalité virtuelle. Mais il n'existe
pas de solution universelle pour chaque
sport ou chaque athlete.

« Il faut concevoir des activités d'en-
tralnement non seulement pour un sport
spécifique, mais aussi pour le positionne-
ment du joueur dans 1'équipe », explique
le Dr Megan Sumrall Lott, optométriste
spécialiste du développement au Belle
Vue Specialty Eye Care a Hattiesburg,
dans le Mississippi, qui a une grande
expérience de l'entrainement de la
vision pour le sport.

« Prenezle soccer, par exemple : un
attaquant aura des exigences et des
compétences visuelles différentes de
celles du gardien de but. Ils devront
s'exercer difféeremment. Le baseball ?
Les exigences sont différentes pour un
joueur sur le terrain et pour un joueur
au marbre », explique Sumrall Lott.

« L'entralnement de la vision pour

le sport peut donner a un athlete un
avantage sur ses adversaires. Un défen-
seur central au soccer n'est peut-étre
pas le plus rapide ou le plus fort, mais
s'il est capable d’analyser le terrain et
de prédire la direction du jeu, il peut se
positionner pour étre au bon endroit au
bon moment. Ce n'est pas toujours une
question de vitesse ».

Le Dr Curtis Akerman dirige le Milton
Vision and Sports Vision Training Centre
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a Milton, en Ontario. Grace a une

technologie de pointe et a des méthodes
d'entrainement de la vision pour le sport,
il a aidé des dizaines d'athlétes a attein-
dre leur plein potentiel et a trouver le
succes qu'ils ont toujours désiré. Etil

sait ce qui les motive.

« Le sport a toujours occupé une place
importante dans ma
vie, alors l'intégrer
alapratique de
'optométrie faisait

du sens pour moi »,
dit-il. « G'était quelque
chose qui me passion-
nait. Je savais que je
pouvais apporter beau-
coup aux athlétes parce
que je comprenais les
composantes visuelles
et ce qui peut les faire
réussir d'un point de
vue métrique. »

M. Akerman prend

l'exemple d'un gardien de but de hockey.
Les gardiens regardent le plus souvent
droit devant eux et doivent suivre
plusieurs joueurs ainsi que 1'évolution
dujeud'unbout al'autre de la glace.

« Dans ce cas, vous associez l'analyse
de la surface au repérage afin de mieux
prédire ou le palet va atterrir », expli-
que-t-il. « Cela vous aide a prendre de

«

L'entrainement
de la vision pour le
sport est 1'un de ces
domaines relativement
nouveaux que les
athletes commencent
également a explorer
et a comprendre.

meilleures décisions en une fraction
de seconde : est-ce que je me couche en
papillon ? Est-ce que je me redresse ?
Vais-je passer la rondelle ? Ou vais-je
faire la passe ? »

Akerman et son équipe utilisent une
gamme d'exercices spéciaux - choisis

en fonction des besoins spécifiques

de la performance de l'athlete - pour
améliorer le repérage visuel et les temps
de réponse. Avec un gardien de but de
hockey, 1'équipe utilise des lunettes
stroboscopiques - une paire de lunettes
qui clignotent en permanence. Le patient
ne peut voir dehors que lorsque les
lunettes sont en position de « marche »,
et elles peuvent étre programmées pour
ne s'allumer que pendant des intervalles
de temps spécifiques.

« Tout d'abord, nous commencons juste
avec les yeux et sans lunettes. Le gardien
et moi sommes assis sur des chaises
placées aun ou deux pieds I'une de l'autre
et nous nous langons une balle I'un a
lautre », explique Akerman. « Elle est de
lataille d'une balle de golf, et je leur de-
mande de s'entrainer a suivre la balle des
yeux qui arrive de directions différentes
aleur main. Puis nous
ajoutons des lunettes
stroboscopiques. »

Le fait de priver le
gardien de but d'une
partie de ses informa-
tions visuelles I'oblige
aprévoir la trajectoire
de laballe de plus en
plus rapidement. Au
fur et a mesure que
'exercice progresse,
onen arrive aun

point ou les lunettes
stroboscopiques ne
sont ouvertes que

10 2 20 % du temps.

M. Akerman a constaté une amélioration
spectaculaire des compétences de ses
patients, qui affirment que le monde leur
semble désormais "silent" parce qu'ils
ont appris a réagir si rapidement.

Dans la clinique d'Akerman, les
attaquants de hockey jouent a un jeu
différent pour améliorer leur vue. Le
patient se tient devant une grande



télévision de 65 pouces qui fait office de
tablette tactile. A I'aide de son index, le
patient fait glisser un point vert & travers
I'écran tout en essayant d'éviter une série
d'autres points qui tentent d'attraper le
point vert.

« Les points changent de direction de
maniére trés imprévisible. Done, lorsque
vous déplacez votre point vert autour

de I'écran, vous devez étre attentif a
I'endroit oi1 se trouvent les ouvertures sur
I'écran. Comment puis-je m'y rendre en
toute sécurité ? Quel est mon niveau de
danger ? Quelle est la proximité de mes
adversaires par rapport & moi ? Cela don-
ne au patient un moyen d'utiliser le sys-
téme visuel pour traiter trés rapidement
un grand nombre de zones avec beancoup
d'informations et prendre des décisions
sur la base de ces informations. »

L'une des plus grandes réussites
d'Akerman concerne un joueur de volley-
ball du secondaire qui rencontrait des
difficultés, et cela n'avait rien a voir avec

ses capacités athlétiques naturelles.
Aprés une évaluation impliquant un suivi
oculaire informatisé, 'optométriste a
déduit que les yeux du joueur regardaient
dans différentes directions lorsqu'il
regardait le terrain. La combinaison de

la thérapie visuelle et de l'entrainement

4 la vision sportive a permis une améliora-
tion incroyable.

« Apres trois semaines, l'entraineur
de volley-ball lui a dit en plaisantant :
« Quels que soient les stéroides que tu
prends, continue 4 les prendre », se
souvient Akerman.

« Tout & coup, ils sont devenus une
équipe de haut niveau. Ce jeune jouait
presque tous les matchs des cham-
pionnats provinciaux et était repéré par
plusieurs universités. Les parents de cet
enfant voulaient simplement qu'il joue le
jeuqu'il aimait. Ils ne s'inquiétaient pas
de savoir s'il serait enrdlé ou s'il devien-
drait professionnel. »

PRISME OPTIQUE | REPORTAGE

Laplupart des athlétes s'inscrivent 4

10 séances d'une heure chacune et, com-
me pour la physiothérapie, on leur donne
des exercices 4 faire 4 la maison pour les
aider & obtenir un maximum de résultats
enun minimum de temps. Akerman af-
firme que 5 & 10 minutes par jour suffisent
i la plupart de ses patients.

« G'est super gratifiant pour moi, et ¢'est
gratifiant pour eux aussi », dit-il. « Cela
les motive 4 en faire plus, 4 se battre plus
fort, de sorte qu'ils arrivent 4 chaque
séance préts ay aller ».

Il n'y a pas de sport qu'Akerman ne
s0it pas prét 4 pratiquer. Des tireurs,
des golfeurs et méme des joueurs de
badminton de niveau olympique font
partie de ses patients.

Son prochain objectif est de créer

une association canadienne de vision
sportive. « Je pense que cela nous aiderait
au Canada 4 étre un peu plus cohérents
en tantque groupe afin de pouvoir
sensibiliser les gens », dit-il. PO

Incorporer les méthodes d'entrainement a la
vision sportive dans votre pratique

SVT pour les ECP

. POSEZ LA QUESTION
@ « Les optométristes et les scignants de la vue
peuvent faire un trés bon travail pour la vision
sportive simplement en donnant des corrections réfractives
approf a vos athletes - qu'il s'agisse de lentilles de
contact, de lunettes de soleil ou d'une ordonnance de
lunettes spécifiques au sport », expligue Kristine Dalten

& de Waterloo.

« Il ne s'agit pas seulement de savoir qu'au baseball il y

a neuf manches et neuf joueurs dans une équipe. |l s'agit
de savoir gue si vous étes un arrét-court et gue guelgu'un
frappe une balle dans votre direction, quelles sont les
implications visuelles de cette action ? Je pense gu'il est
vraiment essentiel, si vous voulez faire un bon travail, de
comprendre le sport a ce degré. »

our commencer, il leur :uFFt de demander a leurs
faits de leur
aratiguent leur
ignants de la vue
or rnatmn visuelle pour

COMBATTRE LES COMMOTIONS

CEREBRALES

« La vision est plus que 20/20, et 'entraine-
plus que la vitesse ceil-main.

pour reduire Ie risque cle comm
yptométriste fonctic

impliguent a I'entrainem
2, mais [en plu:] de participe
r la vision spo
mprendre le
are Curtis Ak
Vision Training Centre.

e nombreuses études doivent étre réalisées pour
montrer que I'amélioration des compétences visuelles
réduit les commotio brales chez les athlétes.
u'un athléte sub mmotion cérébrale, un exa-
it étre effectué immé
afin que la rééducation visuelle puisse commencer. »

t:mt |J C

and C\pnrr
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PROFIL
GAGNAN'T

Ces lunettes de soleil pour un style de vie actif
munies d’optiques nettes et un fit ergonomique
ont un design audacieux associé a
une fonction de performance.

PAR SUZANNE LACORTE

1. Spinshield SP843806
par The Rudy Project
2. Equator+RM848
par Maui Jim. 3. Nike
Show X Rush. 4. Sub
Zero 0009098 par
Oakley. 5. Icarus
BS016003 par Bollé
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Les dernieres évolutions pour les lunettes de sport N,

PRO
T AM

PAR AMANPREET DHAMI

es lunettes de performance sont exactement
comme mentionné : des lunettes qui boostent
la capacité d'un athlete a performer au meilleur
de son aptitude. Que vos clients se livrent a
des aventures de loisir ou a des sports de compétition, les
bonnes lunettes leur permettent de voir clairement et
d'affronter l'activité choisie.

« Les lunettes de sport doivent permettre au porteur de
donner le meilleur de lui-méme », quelle que soit son

ettes de soleil de

aventure, explique Tove Fritzell, directrice des produits ance C-Shifter de

bffrent une amélioration ‘
% des couleurs et une

et de l'innovation chez Bollé, compagnie francaise née
en 1888 et spécialisée dans les lunettes de soleil pour la

performance, les lunettes et les casques.

Des lunettes de sport efficaces répondent aux
principaux problémes de vision qui affectent la per-
formance et permettent a votre client de « prendre
'avantage sur la concurrence et de répondre a des
problémes spécifiques, tels que l'acuité visuelle,

la coordination ceil-main, la perception de la pro-
fondeur et le temps de réaction », explique Kevin
Hoogstraten, directeur des nouvelles affaires pour
la marque indépendante de lunetterie Sundog.

Comprendre les problémes de vision spécifiques

a chaque sport donne un avantage aux profession-
nels de la vue pour recommander la bonne paire de
lunettes pour optimiser la vision et,

par conséquent, les performances.

Par exemple, « un cycliste regarde principalement
atravers la partie supérieure du verre, mais il doit
également jeter un coup d'ceil par-dessus ses épaules,
ce qui nécessite un champ de vision », explique Mme
Fritzell. « Al'inverse, un coureur regarde a travers

la partie centrale inférieure du verre et préférera
peut-étre une monture sans bord ou a demi-bord. En
comprenant les préoccupations de votre client liées
au sport qu'il pratique, vous lui recommanderez des
lunettes en toute confiance.»

A part la performance, les lunettes de sport offrent
également une couche de protection aux athlétes.

(<<

Les lunettes de
sport doivent
permettre a
celui qui
les porte de
performer au
meilleur de
lui-méme,
quelle que soit
l'aventure.

— TOVE FRIZELL

eure perception de la

« Qu'il s'agisse d'un professionnel ou d'un
débutant, les lunettes peuvent faire la différence
non seulement pour l'expérience d'un athléte

- qu'il s'agisse d'équitation, de course a pied, de
péche, etc. - mais elles peuvent aussi jouer un role
crucial pour la protection des yeux de l'athlete »,
explique Taryn Ryan, responsable mondiale du
marketing chez SMITH Optics qui est plus connu
pour son invention du tout premier masque de
neige équipé d'un verre therma et d'une mousse
respirante.

Le réconfort supplémentaire que donne une
excellente paire de lunettes de performance

peut faire passer 'appréciation dun sport ou
d’une aventure de zéro a 100. La responsabilité
revient aux professionnels de la vue de « faire le
tri parmi les marques et d'aligner leur magasin
sur les véritables marques de sport qui offrent les
caractéristiques, les technologies et la protection
dont leurs clients ont besoin pour effectuer des
activités de plein air et affronter les conditions

météorologiques », conseille Mme Ryan.

Apreés tout, en tant que professionnel de la vue, vous étes

l'expert de confiance.
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i Les lunettes de
pleil'Smith Optics
bcat'offrent une
collVerture semblable

Bssenti de la
légéretéSde lunettes
de soleil, dis que
les verres ChAFemaPop
font ressort
détails sur les iers
et les pistes de

Eléments a considérer
pour les montures
& verres

Lorsque vous recommandez des
lunettes de sport a vos clients, il est
important de vous concentrer sur la
technologie qui se cache derriere les
deux principaux composants - le verre
et la monture - tout en comprenant
comment chacun d'eux contribue a la
performance du sport en question.

Chez Sundog, « notre équipe a appris
comment chaque sport utilisait les
lunettes et comment nous pouvions
améliorer le design pour chaque
discipline - des matériaux de monture
plus légers pour la course a pied, un
ajustement structuré pour le cyclisme,
ouun accent mis sur l'adhérence pour
le volley-ball et le golf », explique
Hoogstraten, ajoutant que Sundog
utilise des plaquettes de nez Megol et
des embouts de branches ContourFLEX
co-injectés pour ses lunettes de sport de
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performance pour plus d'adhérence et
de confort.

« Avec des facteurs comme la sueur ou
'eau dans les sports, les éléments clés
comme les points de contact sur le
visage et la téte de votre client devien-
nent de plus en plus importants.»

Dans l'ensemble, les montures de sport
bien faites doivent répondre a deux
exigences essentielles : la couverture
et la stabilité. Pour cette raison, « les
montures de sport performantes ont
un enveloppement plus élevé que la
moyenne pour assurer un bon fit pour
qu'elles ne tombent pas de la téte d'un
athlete, par rapport aux montures de
style de vie, qui sont généralement plus
plates », explique Ryan.

Les matériaux, la couleur, le contraste
et latransmission de la lumiére des
verres de sport sont différents des
verres réguliers. En étant informé des
différents développements et offres
pour les verres de sport, vous montrerez
avos clients que vous connaissez votre

Les lunettes de
soleil Resolve de
Smith ont une
forme enveloppante
pour la course, la
randonnée et le
cyclisme, avec des
verres interchange-
ables pour s'adapter
aux conditions
de lumiére.

La technologie des
verres de performance
évolue constamment,
alors étre au courant
des dernieres
recherches permet
aux professionnels
de la vue de proposer
les meilleures options
a leurs clients.

affaire, et ils reviendront vers vous
encore et encore quand ils investiront
dans des lunettes de sport.

« Le polycarbonate est un excellent
matériau de verre pour la protection
contre les chocs, ainsi les athlétes de
cyclisme et de course a pied profitent de
ces verres pour protéger leurs yeux con-
tre les impacts de pierres ou de bran-
ches détachées. Le matériau est trés
léger, ce qui le rend parfait pour les
sports a impact fort », explique M. Ryan.
La durabilité du polycarbonate signifie
également que les verres dureront plus
longtemps - un facteur a prendre en
ligne de compte pour les clients qui sont
des athletes de haut niveau ou délite.




Pour les clients qui pratiquent des
sports aquatiques tels que la péche, le
kayak ou la planche a rame, les lunettes
en verre offrent une meilleure ré-
sistance aux rayures et sont le matériau
optique le plus transparent.

Evolution de la
technologie des verres

Mis a part le matériau, les verres de
sport sont différents par leur colora-
tion, leur mode de transmission de la
lumiere et la facon dont les couleurs
contrastées sont percues. En raison

des préoccupations soulevées par la
recherche sur la vision sportive con-
stamment changeante en temps réel, la
technologie des verres de performance
évolue continuellement, de sorte quétre
informés des derniéres recherches
permet aux ECP de proposer aux clients
les meilleures options.

« En fonction du sport et de I'environ-
nement qui lui est associé, certaines
couleurs de verres peuvent donner de
meilleurs résultats que d'autres », a
déclaré Mme Ryan.

ChromaPop, la technologie exclu-

sive des verres SMITH, permet aux
yeux d'identifier les vraies couleurs

en filtrant la lumiére qui provoque

«la confusion des couleurs », ce qui
permet au porteur d’avoir une meilleure
résolution des objets, des couleurs plus
naturelles et une clarté supérieure. Les
verres ChromaPop ont plusieurs teintes
de base différentes qui affectent le
rendu des couleurs. La teinte de base est
ensuite associée ala polarisation pour
éliminer les reflets.

Le nouveau verre Volt+ de Bollé re-
pousse les limites des verres a contraste
élevé standards - qui n'améliorent
généralement qu'une seule couleur tout
en diminuant les autres - pour offrir aux
athletes une expérience de couleurs plus
dynamiques en extérieur.

« Développé al'aide de la technologie AT,
Volt+ offre un contraste 30% supérieur

a celui des autres verres du marché »,
explique Mme Ryan. Cette précision

du contraste est essentielle pour les

sports d'extérieur tels que le golf et le
ski, ot un athléte voit la méme couleur
sous différentes nuances (vert pour le
golf, blanc pour le ski). Volt+ offre au
porteur une meilleure perception de la
profondeur tout en conservant le point
blanc et offre un polariseur de haute
performance, explique Mme Ryan.

Plus récemment, « on s'est davantage
intéressé aux verres miroir », en ce

qui concerne la technologie des verres
dans l'industrie, explique Nick Gomez,
responsable de la catégorie sport
d'Under Armour pour le groupe Safilo.

« En plus d'étre esthétiques, ils réduisent
également le pourcentage de transmis-
sion visuelle de la lumieére (VLT) d'une
lunette de soleil donnée, et peuvent aider
aréduire la fatigue oculaire dans des
conditions de forte luminosité. »

Dans l'ensemble, la meilleure facon de
s'assurer que votre client comprend les
avantages d'un verre est de lui permet-
tre de les essayer en extérieur. Littérale-
ment...ils s'en rendront compte par
eux-memes.

La durabilité rencontre
la performance

A travers 'industrie, on constate

un mouvement vers l'utilisation de
matériaux durables pour les lunettes

de sport haut de gamme, en réponse
aux Canadiens qui souhaitent faire des
achats plus responsables pour l'environ-
nement.

Par exemple, les offres d'automne
d'Under Armour comprennent des

solutions de lunettes durables utilisant

Les lunettes

de soleil de
performance
pour cycliste
Lightshifter XL
de Bollé sont
munies d'une
monture en
nylon TR9o et de
verres polarisés
Volt+ a contraste
élevé.

un matériau appelé Tritan Renew - « un
plastique spécial sans BPA fabriqué avec
jusqu'a 50 % de matiere recyclée », dit
Gomez. Sundog tient également compte
des matériaux respectueux de l'environ-
nement dans le design de ses montures
performantes.

Pour Bollé, la durabilité fait désormais
partie du mandat général de l'entre-
prise. « Nos clients veulent s'assurer
que l'impact sur leur terrain de jeu est
minimisé », déclare Mme Fritzell,

« c'est pourquoi nous augmentons au-
tant que possible 1'utilisation de matér-
iaux recyclés ou a base de plantes. »

Les lunettes de performance sont un
segment de l'industrie qui est con-
stamment défié par les évolutions de la
technologie, dont plusieurs sont ensuite
intégrées dans les lunettes du porteur
quotidien. Ainsi, garder un ceil sur les
dernieres innovations des lunettes de
sport est un excellent moyen d'anti-
ciper les développements futurs dans
l'ensemble du secteur. PO

Les lunettes de
soleil miroir UA
Assist 2 d'Under
Armour ont des
montures et des
verres résistants
aux chocs.
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Charley Hull, golfeur
professionnel de

la LPGA, porte les
lunettes Lorine PC
TrueBlue de Sundog.

[.unette
Sundog

Cette marque entierement canadienne propose
des lunettes de haute performance et un design
pour « 'athleisure ».

PAR AMANPREET DHAMI

‘une marque aux débuts modestes, qui ne vendait

quun seul modele de lunettes de soleil pliantes

aux stations-service et aux dépanneurs en 1983,

Sundog Eyewear est devenue un leader canadien
dans la catégorie des lunettes de performance.

« Notre fondateur, Bill Hoogstraten, un entrepreneur né,

a été approché par une autre marque pour vendre des lunettes
de soleil al'arriere de sa voiture, allant de détaillant en
détaillant », explique Kevin Hoogstraten, directeur du
développement commercial (et petit-fils de Bill).

« Alors qu’il rencontrait de plus en plus de succes et que

les comptes continuaient d’évoluer, Bill et son fils Rod ont
créé Sundog, le premier produit étant des lunettes de soleil
pliables qui tenaient dans votre poche », explique Kevin
Hoogstraten. « Elles ont connu un succes immeédiat et se
sont vendues, comme on dit, « comme des petits pains » sous
la marque PEEKSs. »

Malheureusement, Sundog a perdu son fondateur au début

de 'année, mais Rod et Kevin ont continué de faire vivre
lentreprise. « Bill a ouvert la voie et il représentait réellement
ce qulest un entrepreneur », se souvient Kevin avec émotion.
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Jimmy Jones,
golfeur
professionnel du
PGA Tour Canada,
portant des
lunettes de soleil
Maverick.

La société familiale Sundog Eyewear, qui entame sa

40° année d’activité, propose des lunettes a tous ceux qui
pratiquent des activités de plein air, qu’il s’agisse de gol-
feurs, de coureurs, de cyclistes, de pécheurs, de chasseurs
ou de personnes pratiquant des sports & fort impact.

« L’accent que nous mettons sur les performances
sportives va de pair avec la technologie de nos lunettes »,
explique M. Hoogstraten.

Aujourd’hui, la marque fonctionne avec un objectif
simple : fabriquer les meilleures lunettes de soleil
possibles aun prix abordable.

« Sundog continue de repousser les limites de la
performance des lunettes de soleil en créant un produit
qui respecte notre engagement a fournir une valeur
exceptionnelle, un style impeccable, une fiabilité et
une protection supérieure contre les intempéries »,
déclare Hoogstraten.

Sundog compte actuellement 20 employés a temps plein
et 10 représentants commerciaux au Ganada qui se
consacrent principalement au « commerce de I'herbe
verte de golf », comme l'appelle Hoogstraten.

L'entreprise vend ses produits en ligne aux consomma-
teurs sur sundogeyewear.ca et directement aux profes-
sionnels de la vue, ainsi qua de nombreux indépendants
comme IRIS The Visual Group. Certaines des marques
sous l'égide de Sundog se trouvent maintenant chez les



principaux détaillants de grande surface, notamment Mark’s
Work Wearhouse, Golf Town et Sport Chek.

« Sundog accueille constamment de nouveaux détaillants
et tous les groupes intéressés peuvent nous contacter
directement pour commencer », déclare Hoogstraten.

LENTILLES TRUEBLUE

Le point de différence unique d'une paire de lunettes de
soleil Sundog est I'utilisation de lentilles TrueBlue, une
technologie de lentilles de marque déposée incorporée
sous le parapluie Sundog.

« TrueBlue utilise une poudre de mélanine exclusive qui est
infusée dans les lentilles pour absorber I'énergie nocive de

la lumiére bleue quand on est en extérieur, offrant ainsi une
expérience unique a vos clients qui leur permet de voir toutes
les couleurs en un véritable équilibre », explique Hoogstraten.
La poudre de mélanine a été mise au point grice au partena-
riat de longue date de Sundog avec le Dr James Gallas de Pho-
to Protective Technologies.

« Nous avons créé une marque pour
le golf a prix moyen dont le mantra
était « des lunettes faites pour les
golfeurs par des golfeurs »

Avec le succeés des lunettes de performance sportive de Sundog,
la marque a exploité la qualité des lentilles de performance

dans un grand nombre de ses offres de montures de style de vie.

Nous appelons cet équilibre entre performance et design
« athleisure », » explique Hoogstraten.

Sundog Eyewear travaille avec des athlétes de haut niveau
tout en offrant au client moyen la possibilité d'étre au sommet
de son jeu avec des lunettes de soleil qui performeront
pendant plusieurs années 4 venir.

PARTENARIAT AVEC LA PGA

Lacroissance continue de Sundog est le reflet direct de
louverture de la marque au changement et de sa volonté de
répondre 4 l'évolution des besoins du marché de la lunetterie.
Dans les années 8o, les dépanneurs et les stations-service
constituaient I'épine dorsale de l'entreprise. Dans les années
90, Sundog s'est orientée vers les lunettes de performance
aprés avoir remarqué le mangue d'options compétitives en
termes de prix dans les lunettes de sport.

Aujourd’hui, Sundog offre une fonction optimale sans le prix
haut de gamme, avee des siéges sociaux 4 Calgary, en Alberta
(ot se trouve la majorité de 'équipe) et 4 Tolleson, en Arizona,
ainsi que des distributeurs internationaux au Royaume-Uni,
en Europe, en Afrique du Sud, au Vietnam et aux Philippines.
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La croissance de I'entreprise s'est vraiment accélérée
lorsque les magasins de golf professionnels dAmérique
du Nord ont rendu la marque populaire, suscitant I'intérét
des grands détaillants.

« Nous avons créé une marque pour le golf & prix moyen dont
le mantra était « des lunettes faites pour les golfeurs par des
golfeurs », » explique M. Hoogstraten. « Les premiers designs
en interne avec lapprobation d'athlétes de haut niveau
comme Mike Weir, Hunter Mahan, Paula Creamer et Louise
Oosthuizen, étaient bien accueillis et ils ont permis ala
marque de prospérer. »

Sundog s'associe également 4 FACGP et 4 la plupart des
groupes provinciaux de 'ACGP afin de présenter la marque
& la prochaine génération de golfeurs.

RECHERCHE EN TEMPS REEL

Sundog continue de soutenir le golf, en soutenant actuelle-
ment des professionnels de la LPGA (Organisme américain
de golf professionnel féminin) tels que Paula Creamer et
Charley Hull. La relation de Creamer avec Fentreprise a
commencé avec sa victoire 4 'US Open en 2010, tandis

que Hull qui a grimpé les échelons de la LPGA est une
partenaire plus récente.

Des athlétes de divers autres sports - dont la péche, la course
a pied, le volley-ball et les sports automobiles - se sont
associés 4 Sundog dans le cadre de son solide programme
d'ambassadeurs. Ce programme permet i la marque de
comprendre comment les lunettes influencent les
performances des athlétes en temps réel, et d'intégrer

ces défis dans la conception et la fonetionnalité de sa
gamme de produits.

Grice 4 ce programme, Sundog est en mesure d'étre un
véritable partenaire, partageant les succés d'athlétes établis
et ceux en cours.

« Pour nous, Genuine Performance (performance authen-
tique) est le terme gue nous aimons utiliser pour nos lunettes,
et \ce terme est également synonyme de l'entreprise dans

son ensemble », déclare Hoogstraten. « Nous visons & étre
authentiques dans ce que nous offrons et dans la facon dont
nous travaillons avec nos principaux partenaires en termes
de fournisseurs, d'autres partenaires de distribution et
audétail. »

Quant & l'avenir de Sundog, Hoogstraten prévoit de « garder
une longueur d'avance en matiére de technologie et de style,
tout en continuant a proposer une gamme diversifiée de
lunettes qui nous rend fiers et qui représente les valeurs
fondamentales de la marque. »

Il ajoute que rien ne rendrait Bill plus fier que de voir
l'entreprise familiale atteindre de nouveaux sommets
en matiére d'innovation dans le domaine des lunettes
de performance. PO

PRISME CPTIQUE | Octobre 2022 27



PRISME OPTIQUE | POINT DE VUE

lyatrois ans, dans I'ascenseur de mon

immeuble a Montréal, j’ai rencontré

Nate Husser. Nous étions les seuls

passagers de 'ascenseur, et j’ai été
immeédiatement attirée par lui. Son style
trés tendance, son sourire contagieux,
et WOW, tout ce bling-bling ! J’ai pensé
qu’il ferait un excellent mannequin
pour nos collections d'optiques et je
lui ai demandé si ca le tentait de faire
une séance de photos avec nous. Je lui
ai proposé de le compenser avec de
fabuleuses lunettes de soleil et, a ma
grande joie, il a accepté.

Nous avons échangé nos coordonnées
et avons convenu d’une séance de
photos au coin de la rue - littéralement
- dans une église historique que j’avais
imaginée comme le décor parfait pour
la séance.
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MON DATE

AVEC NATE

PAR SUZANNE SENDEL

Le rappeur

Nate Husser
porte les lunettes
Customeyes,
fabriquées

en Italie et
distribuées

au Canada

par ’Agence
Suzanne Sendel.

Lorsque j’ai annoncé la nouvelle a mes
enfants, ils ont voulu se joindre a nous.
Ils connaissaient Nate comme un rap-
peur prometteur (@everyonesaweirdo).
J’étais ravie de partager cette opportu-
nité avec mes enfants, et la séance s’est
parfaitement déroulée.

En fouillant dans les sacs d’échantillons
sur la pelouse de l'’église, les enfants ont
aidé Nate a choisir la paire parfaite pour
chaque photo. Il était extrémement
calme et photogénique tout en portant
des montures Coco and Breezy, Kazoku,
Catherine de’ Medici et Customeyes.
Une fois que j’ai partagé les photos sur
nos réseaux sociaux, nous avons été
ravis des résultats. Nate était notre
nouvel influenceur trés hot !

Avancer en accéléré de quelques années,
et Nate vit maintenant a Los Angeles,

ou il est représenté par How RU ?
Entertainment (@howruent), I'une

des agences de talent a la croissance la
plus rapide dans le monde de la musique.
La chanteuse canadienne Sara Diamond
y est également cliente, ainsi que
plusieurs autres grands rappeurs.

Avant son déménagement, j’avais invité
Nate a diner pour célébrer son succes
imminent. Nous avons passé un bon
moment et, alors qu’il partait, nous
avons pris quelques photos et il
m’appelait « Mama Sue ». Cela m’a fait
sourire comme nous avions développé
une amitié étroite et un grand respect
pour le métier de 'un et de l'autre.
Lorsque Nate a paru sur un panneau
d’affichage de Times Square, j’ai eu

les larmes aux yeux - comme toute
«Mama » fiere de lui - et j’ai porté

un toast a sa réussite.

11y a quelques semaines, jétais invité
arejoindre une amie a son chalet. Des
activités telles que du ski nautique, de
la natation, du canoé étaient prévues
ainsi qu'un barbecue pour cloturer ce
qui serait sans aucun doute une journée
magique. J'étais impatiente comme je
navais pas pris de vacances d’été cette
année (j’ai passé tout mon temps sur
les autoroutes 401 et 407, a visiter des
clients dans tout 'Ontario), et j’avais
donc héte de passer une journée
ludique au soleil.

Laveille de I'excursion au chalet, j’ai recu
un appel de Nate, qui venait d’arriver en
ville pour donner deux concerts. Il avait
réservé une séance de photos le lende-
main pour la couverture de son nouvel
album et les documents de presse. Il m’a
demandé d’assister ala séance et de le
styliser avec nos collections de lunettes.

Bien que c’était a la derniére minute, il
ne m’a fallu qu'une seconde pour accep-
ter. Peu importe ce que javais prévu,
Nate passait avant tout !

L'opportunité de styliser pour une séance
photo dans un studio professionnel sem-
blait surréaliste, tout comme 'aménage-
ment sur le toit. Il y avait un photographe
principal et son équipe de six assistants.
J’ai compté 10 caméras, mais j'imagine
qu’il y en avait beaucoup plus.



A notre arrivée, on nous a immédiate-
ment demandé ce que nous voulions
manger et/ou boire, et les assistants ont
répondu a tous nos besoins. Le décor lui-
méme était simple, I’éclairage ainsi que
laluminosité de la toile de fond. Toute
lattention était portée sur notre star.

Nate a posé sur un tabouret, sur le sol et
contre un mur, transmettant son énergie
et ses ondes positives a l'objectif. Les
résultats ont dépassé mes attentes, nos
montures étaient spectaculaires dans
chaque photo. Jétais incrédule. J’avais
I'impression d’étre la personne la plus
chanceuse de la piece.

J’ai rencontré beaucoup de profession-
nels sur le chemin du succes, et il n’y
en a pas beaucoup qui sont aussi
humbles et gentils que cet artiste.

Son comportement doux, sa voix
douce et son incroyable présence

sont des cadeaux en soi.

Son autre cadeau, sa musique, est provo-
cante et racée. A travers son art, Nate
partage ses expériences, ses espoirs, ses

aspirations, ses défis et ses réves. Il a
inspiré de nombreuses personnes, dont
mes enfants, a suivre son parcours et a
le soutenir en assistant a ses spectacles.

Nate a posé sur un
tabouret, sur le sol et
contre un mur,
transmettant son énergie
et ses ondes positives
a lobjectif. Les résultats
ont dépasse mes attentes,
nos montures étaient
spectaculaires dans
chaque photo.

Nate est maintenant en tournée a
travers le monde, et je n’ai aucun doute

qu’il va assurer au cours de son voyage.
11 faut du temps pour devenir une “star”,

Conception erg
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mais parfois, on sait tout simplement
quune personne s’y dirige !

Aujourd’hui, nous travaillons sur la cam-
pagne « merch » de Nate, qui comprend
des lunettes de soleil personnalisées.
Nous soutenons également How RU ?
Ent. adivers titres, car nous sommes
inspirés par ce qu’ils créent et nous
espérons les voir continuer a réussir.

Notre objectif en nous lancant dans di-
verses activités pour soutenir notre mis-
sion est double : il y a le facteur plaisir et
divertissement, et il y a les résultats.

Grace amon date avec Nate, nous
sommes tous deux en chemin pour les
étoiles, simultanément. PO

Suzanne Sendel est propriétaire de
I’Agence Suzanne Sendel, distributrice
canadienne de collections de lunettes
de luxe haute couture. Elle est
également la créatrice de I'Original
FTG (Frames2Go), une pochette

qui permet de ranger plusieurs

paires de lunettes.

O |!I{‘ pour une

meilleure répartition du poids

Acétate de cellulose italien de

premiére qualité
Charniéres italiennes 3-5 barillets

Quadruple poli pour un
superbe [inition vitreuse

Fabriqué a la main en Slovénie
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Les verres ClearView Simple Vi

PAR DAVID GOLDBERG

orsque Bryan Rossi a commencé
atravailler chez Carl Zeiss Vision
en tant que directeur régional a
Cincinnati, dans I'Ohio, il pensait
y rester cing ans avant de se lancer dans
une autre entreprise, mais on ne peut
Jjamais prévoir ce que la vie nous réserve.
Vingt ans plus tard, il a gravi les échelons
pour devenir président canadien du
leader des verres.

« C’est intéressant parce que cette
industrie a deux facettes pour moi »,
dit-il. « Vous avez le c6té mode et con-
sommateur du commerce, mais vous
avez aussi le coté médical. Entre I'in-
novation des produits, une technologie
en constante évolution et la possibilité
d'offrir les marques les plus solides du
monde al'industrie, cela me permet de
me maintenir dans le secteur. »

Il ajoute que c’est un monde avec une
niche unique de petites entreprises au-
tonomes, et que nous W'avons pas encore
exploité tout le potentiel de I'industrie.

« C’est assez stimulant de pouvoir rester
actif sur le marché et de continuer a
renforcer 'autonomie d’'un commerce
plutot que de travailler pour une grande
chaine », dit Rossi. « Je reste dans le jeu
parce que ce travail me met au défi, et
j’aime que nous allions constamment

de l'avant et que nous évoluions. »
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Ioh ZE 1SS ¢leven

ZEISS investit des montants
importants dans la recher-
che et le développement
de nouveaux produits
pour les profession-
nels de lavue et les
patients, explique

M. Rossi. Cela

inclut les verres
derniéerement
commercialisés
ClearView, qui offrent
une excellente netteté
de vision partant

du centre jusquala
périphérie du verre,
dans un verre plus

plat, plus mince et

plus esthétique que

les verres classiques.

« Le marché actuel
dumonde de Simple

« ZEISS
transforme le marché
des Verres Unifocaux

en apportant de nombreux
éléments de la conception
des verres Freeform a la
catégorie des Verres

Selon ZEISS, le verre ClearView offre,
en moyenne, une excellente zone de
vision optique trois fois plus grande, afin
de fournir au porteur une plus grande
netteté allant du centre du verre ala
périphérie. ClearView est spécialement
congu pour offrir un plus haut niveau
de confort et de satisfaction au porteur
de lunettes. Ce confort comprend la
possibilité pour les porteurs d’avoir

un verre plus plat et plus mince, en
moyenne - 34 % plus plat pour toutes

les prescriptions.

« ZEISS transforme le marché des Verres
Unifocaux en apportant de nombreux
éléments de la conception des verres
Freeform ala catégorie des Verres
Unifocaux », déclare M. Rossi. « ZEISS
estle pionnier de la technologie Freeform
pour les verres de lunettes de soleil de
prescription surfacés et personnalisés.
Nous avons maintenant trouvé un
moyen d’exploiter davantage cette
technologie en introduisant
des formes complexes de
Freeform Unifocaux dans
la catégorie des verres
Unifocaux standard,
sous forme de verres
SV Surfacés et sous
forme de Verres Stock.
Cette innovation a
élevé lanorme des
Verres Unifocaux ».

Selon M. Rossi, les
professionnels de la vue
doivent savoir que Clear-
View est facile a prescrire
et quaucune mesure de

la position de port n'est
nécessaire. Et maintenant,
le président de ZEISS

est impatient de voir ce
qui va suivre pour cette

. ) » . L
Vision offre deux Unifocaux industrie qui ne cesse
options. L'une est celle _ BRYAN ROSSI de croitre.

des verres Simple

Vision de stock (FSV/verres de stock) et
lautre est celle des verres Surfacés Sim-
ple Vision (fabriqués sur commande) »,
explique Rossi. « ZEISS change le monde
de Simple Vision en ouvrant une nouvelle
porte : celle des verres ZEISS ClearView
Unifocaux pour aussi bien des verres FSV
que Surfacés SV ».

« Tout le monde a besoin de voir, et c’est
l'un des derniers sens que les personnes
accepteraient d’abandonner », dit-il.

« Nous voulons aider nos clients a
conserver ce sens aussi longtemps

que possible. »

Visitez ZEISS.ca pour en savoir plus. PO



LA VISION
DES ENFANTS

L'épidémie cachée

PAR LE DR HARRY BOHNSACK, DGA
Président, Association Canadienne des Optométristes

pres deux années au cours desquelles la pandémie
aengendré une augmentation du temps passé en
intérieur a faire du « travail rapprochés » sur des
téléphones et autres appareils électroniques, il
y adavantage de patients adultes qui envisagent un examen
complet de la vue aprées avoir remarqué des changements dans
leur santé oculaire. Mais qu'en est-il des enfants ?

En tant que professionnels des soins de la vue (ECP), nous
savons que les troubles de la vision chez les enfants sont un
probléme de santé pédiatrique courant au Canada - prés d’'un
enfant d’age scolaire sur quatre a un probléme de vision, et
la myopie est en train de devenir une épidémie importante.
Octobre étant le Mois National de la Vision des Enfants, la
sensibilisation et la prévention sont cruciales.

Examinons quelques mythes courants sur la vision.

MYTHEN’ 1

Les parents sauraient si leur enfant a un probléme
de vision.

De nombreux problémes de vision ne présentent aucun signe
extérieur, et de nombreuses pathologies oculaires graves n'ont
pas de symptomes évidents. La myopie chez les enfants a été
multipliée par 1,3 a 3 en 2020 par rapport aux cinq années
précédentes. Une intervention précoce est essentielle comme
des pathologies telles que 'amblyopie (alias « ceil paresseux »)
doivent étre prises en charge lorsque l'enfant est jeune.
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Rappelons également a notre communauté que les problemes
de vision non détectés et non traités peuvent nuire a la
capacité d’apprentissage d'un enfant a 'école - 80 % de
l'apprentissage étant visuel - mais aussi affecter tous les
aspects de développement de l'enfant (moteur, langage et
compétences sociales ; imitation et répétition).

MYTHEN® 2

Les tests scolaires font état d’une vision
de 20/20, donc tout va bien.

Nous devons rappeler au public quun examen complet de
lavue est bien plus qu'un simple test d’acuité visuelle effec-
tué alécole - il est essentiel pour garantir une vision et un
développement optimaux.

1l faut encourager les parents et le personnel soignant a
faire en sorte que les enfants consultent réguliérement un
optomeétriste lorsqu’ils sont nourrissons, jeunes enfants,
avant d’entrer a 'école, et tous les ans par la suite.

En outre, il est toujours bon de mentionner que le cotit
des examens oculaires pour les enfants est couvert par de
nombreuses provinces.

MYTHEN" 3

Il suffit de limiter le temps d’écran.

Les recommandations sur le temps passé devant un écran
varient d'un nourrisson a un enfant d’age scolaire. D’autres
conseils, tels que le positionnement adéquat de '’écran
d’ordinateur pour éviter la fatigue oculaire, luminosité

des pieces adaptées aux yeux, des pauses régulieres et la
regle du 20-20-20, contribuent a protéger la santé oculaire
des enfants.

Les activités de plein air aident également les enfants a d
évelopper tout leur potentiel. Une augmentation denviron

76 minutes par jour est nécessaire pour obtenir une réduction
de 50 % de la myopie chez les enfants. Gependant, tout en
encourageant la pratique du sport, qu’il pleuve ou qu’il vente,
les ECP doivent rappeler aux parents que les lunettes de
protection peuvent non seulement prévenir les blessures
oculaires, mais aussi améliorer les performances !

Tout en examinant les patients et en soulignant la prévention
pour leurs proches, le Mois de la Vision des Enfants peut étre
une excellente occasion pour sensibiliser a la santé oculaire
des enfants et aux soins de la vue ... tout au long de 'année. PO

L’ASSOCIATION CANADIENNE DES OPTOMETRISTES
(ACO) est le porte-parole national de 'optométrie, offrant

leadership et soutien a ses membres de plus de 5 400 afin
d’améliorer I'offre de prestation pour des yeux en santé et
d’une vision claire pour tous les Canadiens.
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ECOUTEZ!

Gérer des clients difficiles
commence par I'écoute

PAR NANCY DEWALD
LeadUp Formation et Consulting

es clients difficiles. Nous

en rencontrons tous, et cela

peut étre trés décourageant.

Il est vrai que nous ne pou-
vons pas controler le comportement de
nos clients, mais nous pouvons influen-
cer leur réaction par nos propres actions.

Seuls 10 % des conflits sont causés par une
divergence d'opinion - 90 % sont causés
par l'expression et le ton de la voix utilisés
pendant I'interaction. Ainsi, sur labase
de cette statistique, nous pouvons gérer
ces situations et méme en apprendre.

Voici comment procéder pour obtenir
le meilleur résultat possible.

ECOUTEZ

Pratiquez I'écoute active

plutdt que 'écoute passive.
L'écoute active consiste a se concen-
trer sur tout ce que dit le client afin de
comprendre clairement pourquoi il est
contrarié. L'écoute passive consiste a
absorber seulement une partie du mes-
sage et a ne pas préter toute l'attention
aux émotions qui se cachent derriere
cette communication.

Laplupart des gens n‘écoutent pas avec
I'intention de comprendre ; ils écoutent
avec I'intention de répondre. Pour vous
assurer de bien comprendre votre client,
clarifiez ou paraphrasez ce que vous
croyez avoir entendu - cela va grande-
ment vous éviter d’essayer de résoudre
le mauvais probléme.

Dans le cas d'une communication écrite,
lisez deux fois la demande du client
avant de répondre. Concentrez-vous sur
les mots qu’il communique et non sur la
colere qui se cache derriere ses mots.
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SEULS 10 % DES CONFLITS SONT CAUSES

PAR UNE DIVERGENCE D'OPINION -

90 % SONT CAUSES PAR LEXPRESSION ET LE TON
DE LA VOIX UTILISES PENDANT LINTERAGTION,

FAITES PREUVE
D’EMPATHIE

L'empathie signifie que
vous comprenez ce qu’ils ressentent,
que vous soyez d’accord avec eux ou pas.

Lorsque vous avez des conversations
difficiles avec des clients, faire preuve
d’empathie permet de calmer la situation
et de montrer au client que vous le
respectez et que vous I'écoutez.

REMERCIEZ-LES

Remerciez-le d’avoir

soulevé le probleme
et de vous avoir donné une chance
de le résoudre.

Je sais que c’est la derniere chose que
vous voulez faire, mais la vérité est
qu’il est préférable qu’il vous fasse part
de son probleme plut6t que d’en parler
a 30 de ses amis les plus proches. Je dis
toujours que le feedback est un cadeau,
car il vous permet de découvrir des
opportunités d’amélioration.

S’il est clair que la situation exige des
excuses, faites-les de maniere sincére
et authentique.

RESTEZ CALME

Tl est essentiel de conserver

un comportement pro-
fessionnel, et il est donc important que
toute personne en contact avec le public
apprenne a ne pas laisser la frustration
prendre le dessus.



Face aun client en colére, il peut étre
tentant d’adopter le méme ton de voix
que lui. Mais il faut éviter a tout prix de
le faire, car cela ne fera quaggraver la
situation (rappelez-vous la statistique
des 90 %).

En restant calme et en gardant la voix
basse, le client sera plus enclin a suivre
votre comportement. N'oubliez pas

de respirer !

S’il s’agit d'une communication écrite,
relisez ou révisez toute réponse pour
éviter tout langage agressif.

DITES LEUR NOM

“Le nom d’une personne
est pour cette personne
le son le plus doux et le plus important
de tout langage”. Cette citation de
Dale Carnegie, auteur de l'ouvrage
« Comment se faire des amis et influencer
les autres », en dit long.

Utiliser le nom du client montre que
vous vous intéressez a lui. C’est un
signe de respect qui lui démontre
que vous prenez en considération

sa « personn-alité ». Cela rappelle
également au client que vous étes
aussi une personne réelle.

Cela dit, n'abusez pas des noms ;
s’adresser trop souvent a quelqu'un

par son nom peut étre génant et donner
I'impression de manquer de sincérité.

DEVELOPPER
LA CONFIANCE

Il est probable que le
niveau de confiance qu'un client en
colére a envers votre entreprise a été
endommagé, et il est important de
reconstruire et de maintenir cette
confiance pour 'avenir.

Soyez honnéte et transparent avec
le client. Donnez-lui un apercu de
larriére de la scéne afin qu'il puisse

peut-étre méme avoir de 'empathie
pour vous.

Considérez les points suivants pour
rétablir la confiance avec un client :

«  Assumez laresponsabilité de l'er-
reur, en utilisant des déclarations
simples comme « nous avons fait
une erreur » et « c'est entierement
de notre faute ».

«  Utilisez un langage positif comme
« Laissez-moi me renseigner pour
vous » au lieu de « je ne sais pas »
et des mots comme “oui, absolu-
ment, certainement”, etc.

RESOUDRE
LE PROBLEME

L'objectif principal lorsque
vous traitez un client en colére est de
résoudre son probleme. Cela peut
étre aussi simple que de demander
ce que vous pouvez faire pour arranger
les choses.

Si vous découvrez que vous ne pouvez
pas résoudre le probléeme immédiate-
ment, soyez honnéte avec le client.
Fixez des attentes avec lui afin qu’il
sache quand son probléme sera résolu.
Plus important encore, répondez a ces
attentes - et si vous ne pouvez pas le
faire, faites-le savoir a 'avance pour ne
pas détériorer davantage la relation.

Quand votre personnel a di faire face
aune situation difficile, apportez-lui
votre soutien et donnez-lui le temps de
s’adapter. Rappelez a votre personnel
qu’il ne doit pas prendre la colere dun
client pour une affaire personnelle ;
souvent, elle n'a rien a voir avec lui, et
elle est généralement liée a un probléme
personnel du client.

Ce n'est pas parce quun client est
mécontent sur le moment qu'’il le restera.
Votre role est de lui donner un moyen
d’exprimer son opinion ET de I'écouter.
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Une fois que vous aurez résolu leur
probleme, vous aurez un client fidele
pour la vie.

La preuve est faite. Lorsque mon fils tra-
vaillait comme caissier dans une grande
chalne d’épicerie, je suis tombée sur
une pile de cartes de commentaires. Les
clients les avaient remplies en magasin
et remises au service clientele, quiles a
transmises a mon fils. Beaucoup d’entre
elles étaient des compliments sur son
bon service et plusieurs portaient sur le
fait que quand ils sont entrés ils étaient
contrariés, mais qu’il a pris le temps de
résoudre leur probleme.

METTEZ VOTRE
EQUIPE SUR

LA VOIE DU
SUCCES EN

LA FORMANT
CORRECTEMENT

0U AUMOINS, ENLUI
APPRENANT A ECOUTER,

Quand j’ai demandé pourquoi il ne me

les avait pas montrées, il a répondu
simplement : “Oh, j’en recois beaucoup”
Lorsque je lui ai demandé comment

il traitait les clients en colére, il m’a
répondu : “La plupart du temps, je me
contente d’écouter”.

L'expérience d'un client en colére, bien
que malheureuse, est souvent inévitable.
Mettez votre équipe sur la voie du succes
en la formant correctement ou au moins,
en lui apprenant a écouter. PO

Nancy Dewald est une professionnelle du développement des affaires, une animatrice d’ateliers et une doyenne de 'industrie. Elle est
PDG et fondatrice de Lead Up Formation et Consulting, qui se spécialise dans 'identification des écarts commerciaux, la mise en ceuvre
de solutions et le développement de leader. Pour plus d’informations, envoyez un courriel a Nancy a leadupforsuccess@outlook.com.
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10 FAGONS

DE COMMERGIALISER LES LENTILLES DE CONTACT

PAR KERI SCULLAND, Marketing4ECPs

e monde des lentilles de

contact est vaste - il existe

aujourd’hui tellement

de types différents, des
modalités aux matériaux, que plus
de personnes que jamais peuvent les
porter confortablement.

Alors, comment faire passer le message ?
Plusieurs personnes connaissent déja

les lentilles souples, mais qu’en est-il

des lentilles sclérales ? Comment
pouvez-vous leur parler des lentilles de
contact pour le controle de la myopie ?
Multifocales ? Le kératocone ?

Laréponse est sur le bout de vos doigts.
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SITE WEB

Souvent votre site web donne aux

nouveaux patients une premiere
impression sur votre cabinet. Le fait
que les types de lentilles de contact que
vous proposez soient disponibles sur
votre site leur donne une idée de ce que
vous avez a offrir.

La création d’une page consacrée aux
lentilles de contact vous aide a apparaitre
dans les moteurs de recherche et a in-
former vos patients sur les marques que
vous proposez, les nouvelles technologies
et les matériaux qui peuvent rendre le
port de lentilles de contact

plus confortable. Assurez-vous d’avoir le
texte et la description des marques que
Vous proposez, et non pas uniquement
le logo, comme Google ne peut pas dis-
tinguer un logo.

FACEBOOK

Que vous ayez un nombre d’abon-

nés modeste ou important sur
Facebook, cette plateforme de médias
sociaux offre une excellente occasion
pour donner plus d’informations sur les
types de lentilles de contact que vous
proposez. Facebook permet de publier
des messages plus longs, ce qui vous
permet de transmettre plus d’informa-
tions a vos patients.

INSTAGRAM

Instagram a gagné en popularité

ces derniéres années, et c’est
un excellent moyen d’atteindre vos
abonnés existants ainsi que de nouvelles
personnes qui ne suivent peut-étre pas
encore votre compte. Les photos sont
un élément majeur du marketing sur
Instagram, alors assurez-vous d’utiliser



des images de haute qualité et intéres-
santes pour captiver I’attention de
votre public.

YOUTUBE

Les vidéos sont toujours un moyen

captivant de joindre les gens dans
votre région et dans le monde entier.
La création de courtes vidéos sur les
marques de lentilles de contact et les
types de lentilles de contact que vous
proposez peut aider a éduquer vos
patients actuels ainsi que les nouveaux.

ANNONCES NUMERIQUES

Les panneaux d’affichage tradition-
nels appartiennent au passé, mais
les panneaux d’affichage numériques
font fureur ! La publicité numérique
permet de diffuser votre message
sur Internet. Ces petites annonces
en haut des pages, en marge et dans
Google sont toutes des annonces
numériques. Vous pouvez créer des
messages dynamiques qui changent
d’un site a un autre, et Google se charge
de tout mettre en place pour vous.

Facebook, Instagram et YouTube sont
toutes d’excellentes plateformes ou les
annonces numériques peuvent atteindre
les patients d’une plateforme a I’autre.

DIFFUSION DE COURRIELS

Vous avez déja tellement

d’informations sur vos patients,
pourquoi ne pas les utiliser ? Vous
pouvez leur transmettre des informa-
tions importantes sur les lentilles de
contact, votre cabinet et des rappels
directement dans leurs mains grace
aune diffusion de courriels.

Le marketing par courriel vous permet
d’envoyer des promotions et des
informations en toute simplicité,
directement dans leur boite de

réception. Sans oublier que c’est un
excellent moyen de rappeler aux patients
qu’ils sont en retard pour un nouvel
approvisionnement et de les inciter
avisiter votre magasin de lentilles

de contact.

MARKETING AU BUREAU

La signalisation dans votre bureau

peut rappeler a vos patients des
informations qu’ils ont peut-étre déja
vues sur votre site Web, sur les médias
sociaux ou par le biais de votre market-
ing par courriel. En gardant un message
cohérent sur ’ensemble de vos outils
marketing, vous leur rappelez qu’ils
doivent s’informer sur les lentilles de
couleur, le contrdle de la myopie et bien
plus encore!
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que quelqu’un d’autre surveille leur stock
afin qu’ils n’en manquent pas.

-l ULE BOUCHE-A-OREILLE
Votre réputation en ligne et

en personne est extrémement
importante. Des patients heureux sont
plus susceptibles de parler a leurs amis et
aleur famille des services d’optométrie
exceptionnels que vous offrez et des
excellents produits que vous proposez.

En combinant ces solutions marketing
avec une image de marque cohérente, vous
pouvez éduquer vos patients et leur rappeler
les nombreuses marques et types de lentilles
de contact que vous offrez.

PROMOTIONS

Les gens aiment les bonnes

affaires. Sivous pouvez leur offrir
une correspondance de prix ou des
promotions spéciales lorsqu’ils achétent
des lentilles de contact chez vous, ils
seront moins enclins a faire des
recherches en ligne (par exemple,
“Obtenez 20 % de réduction sur votre
approvisionnement annuel lorsque
vous planifiez un examen de la vue
pour des lentilles de contact !)

RAPPELS PERSONNALISES

Votre systéme de tenue de dossiers

vous offre une mine d’informa-
tions. Sivos patients vous achetent déja
des lentilles de contact, vous pouvez
souvent savoir quand ils doivent en
acheter d’autres. Un petit rappel par
téléphone, courriel ou SMS peut stimuler
leur mémoire, et les patients apprécient

Pendant que vos patients passent leur
examen de la vue, demandez-leur s’ils
sont intéressés par les lentilles de
contact ! Parler des nouveaux produits
et de leurs avantages a vos patients peut
les encourager a essayer quelque chose
de nouveau.

En combinant ces solutions marketing
avec une image de marque cohérente,
vous pouvez éduquer vos patients et
leur rappeler les nombreuses marques
et types de lentilles de contact que vous
offrez. Plus ils sont informés, plus ils
sont susceptibles d’essayer quelque
chose de nouveau.

Nous vous invitons a télécharger un
fichier GRATUIT de messages préts
al’emploi pour les médias sociaux,
spécialement congus pour la commer-
cialisation des lentilles de contact,
disponible ici : marketinggecps.com/
resources/contact-lens-downloads. PO

Keri Sculland est une écrivaine et rédactrice experte a Marketing4ECP. En tant
que spécialiste du contenu et de la communication, Keri rédige depuis plus de
dix ans des articles académiques ainsi que professionnels pour des journaux
et des magazines a travers ’Amérique du Nord. Pour en savoir plus sur Keri et
Marketing4ECPs, rendez-vous sur marketing4ecps.com.
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LA LIBERTE
Regne !

PAR JANET LEES

Les nouvelles lunettes de soleil UA Attack2 d'Under Armour fabriquées par Safilo soutiennent les premiers
intervenants et leurs familles dans le cadre du Freedom Project de la marque. Ces montures offrent le summum
des niveaux de protection, avec un cercle complet TRgo idéale pour la péche et d'autres activités de plein air,
et des branches longues mais fines. Depuis 2011, le Freedom Project a recu 22 millions de dollars de dons,
avec un total de 7,2 millions de dollars pour uniquement I'année 2021. Tous les fonds sont destinés a soutenir
les travailleurs de premiere ligne, les premiers intervenants, les militaires en service actif,

les vétérans, et les familles de ceux tombés au combat.

Compatibilité avec
des lanieres

Cadre TR9o —l

Signature
de la marque

L Logo Freedom Project

(2 SKUs)

Charniere d'arrét a
verrouillage automatique

Plaquettes de nez
antidérapantes en
caoutchouc

. ) Logo gravé au laser
Disponible avec des verres

miroir, polarisés ou UA Tuned™

pour les sports d'extérieur.
Certifié ANSI Z87.1 2015
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UNDER ARMOUR

GARDE TES YEUN
SUR I'OBIECTIF

DES LUNETTES CONCUES
POUR LES ATHLETES.

Juan Soto



http://mysafilo.com
http://mysafilo.com/

HOYA désire vous présenter le
EnRoute et EnRoute Pro.
La lentille de conduite automobile qui vous méne partout.

e Réduction significative des reflets et de I'’éblouissement inconfortables venant du trafic roulant en
sens inverse grdce au filtre anti-éblouissement Glare Filter

e Amélioration de la perception des contrastes et de la luminosité dans des conditions de faible
luminosité, de brouillard ou de pluie

e Vision claire de loin, du tableau de bord et de la périphérie

e EnRoute Pro est développée spécialement pour les conducteurs nocturnes

¢ Disponible en modéles simple vision et progressifs

Contactez votre représentant HOYA pour obtenir davantage mm

d’'informations ou envoyez-nous un courriel & hicamarketing@hoya.com. POUR LES VISIONNAIRES
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